Allgemeine Ceschaftsbedingungen (AGCB) der Loyral AC

1. Geltungsbereich Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) regeln das
Vertragsverhaltnis zwischen der Loyral AG, Telstrasse 88, 8808 Pfaffikon, Schweiz
(nachfolgend "Loyral" genannt) und ihren Kunden, die die von Loyral angebotenen
Dienstleistungen in Anspruch nehmen. Abweichende Bedingungen des Kunden werden
nicht anerkannt, es sei denn, Loyral stimmt diesen ausdrUcklich schriftlich zu.

2. Dienstleistungen Loyral erbringt Dienstleistungen im Bereich der
Unternehmensberatung, insbesondere in den Bereichen Strategieentwicklung,
GCeschaftsoptimierung, Organisationsentwicklung und digitale Transformation. Die
genauen Inhalte und der Umfang der Dienstleistungen werden in individuellen
Vereinbarungen festgelegt.

3. Vertragsschluss Ein Vertrag kormmmt durch die schriftliche Annahme eines Angebots
von Loyral durch den Kunden oder durch eine ausdruckliche schriftliche Bestatigung von
Loyral zustande. MUndliche Nebenabreden haben keine Gultigkeit, sofern sie nicht
schriftlich bestatigt wurden.

4 Vergutung und Zahlungsbedingungen Die Vergutung fur die von Loyral erbrachten
Dienstleistungen wird individuell vereinbart und ist, sofern nicht anders festgelegt,
innerhalb von 14 Tagen nach Rechnungsstellung ohne Abzug zahlbar. Loyral behalt sich
das Recht vor, bei verspateter Zahlung Verzugszinsen in gesetzlicher Hohe zu berechnen.

5 Haftung Loyral haftet ausschlieRlich fur Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit. Eine
weitergehende Haftung, insbesondere fUr indirekte oder Folgeschaden, ist
ausgeschlossen. Loyral haftet nicht fur Entscheidungen des Kunden, die auf Basis der von
Loyral erbrachten Beratungsdienstleistungen getroffen wurden.

©. Vertraulichkeit und Datenschutz Loyral verpflichtet sich, alle im Rahmen der
Ceschaftsbezienung erhaltenen vertraulichen Informationen des Kunden geheim zu
halten und diese ausschlie3lich zur Vertragserfullung zu verwenden. Die Verarbeitung
personenbezogener Daten erfolgt gemall den geltenden Datenschutzbestimmungen.

7 Vertragsdauer und Kundigung Vertrage mit Loyral konnen befristet oder unbefristet
geschlossen werden. Die Kundigung erfolgt gemal? den individuell vereinbarten
Bedingungen. Das Recht zur fristlosen Kundigung aus wichtigem Grund bleibt unberdhrt.

8. Geistiges Eigentum Alle im Rahmen der Dienstleistungen von Loyral erstellten
Berichte, Analysen und Empfehlungen sind urheberrechtlich geschutzt und ddrfen ohne
ausdruckliche Zustimmung von Loyral nicht weiterverwendet oder verbreitet werden.

9. Cerichtsstand und anwendbares Recht Fur alle Streitigkeiten aus oder im
Zusammenhang mit diesen AGB ist ausschlieBlich das zustandige Cericht am Sitz von
Loyral zusténdig. Es gilt ausschlielich schweizerisches Recht.

10. Schlussbestimmungen Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam oder
undurchfuhribar sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen
unberthrt. An die Stelle der unwirksamen Bestimmung tritt eine Regelung, die dem
wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen Bestimmung am nachsten kommt.
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